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ا آن را به و ی گیرندمی بهره باطارت برقراری میِی غیرکلاهاکمتر از روش ،شناسان گفتار و زبانآسیب 
به  کافیناموارد اشاره کرد: دانش توان به این میکنند. از علل این موضوع میمراجعین خود توصیه 

 رمانگران و مراجعین دردپایین  ، انگیزهیشانهامراجعین و خانواده تمایل، عدم نامناسبآموزش دلیل 
 و هزینه موجود عه، کمبود ابزار، عدم شناخت ابزارهای، عدم پذیرش جامهاین روشخصوص استفاده از ا

برای مراجعان خود  را  هاکاربرد این روش حتی در مواردیشناسان گفتار و زبان آسیب بالای آنها.
 میلینار بیدر ک. (همان :)ظریفیان، ملکیان و سیفی کنندمیو کمتر از آن استقبال  ضروری دانستهغیر

و  هاخانوادهدر سازی یبرقراری ارتباط، آگاه میی غیرکلاهاروش ارگیریکنسبت به به درمانگران
 برقراری ارتباطحوزه اورهای غلط در سازی صحیح و گذر از ب. فرهنگافتدمیجامعه نیز کمتر اتفاق 

 عهدهبر  هک است می، مسئولیت مهمبتلا هستنددید گفتاری ش هایآسیب به در افرادی که میکلاغیر
 ان گفتار و زبان است.شناسآسیب

 تمِسیس گامبهروش اجرای گاماست،  را هدف قرار دادهشناسان گفتار و زبان آسیبکه  این کتابدر  
 ی مبتنی بر شواهد در برقراری ارتباط افراد مبتلا بههانا، یکی از درم(PECS1)ارتباطی تبادل تصویر

ASD .ه سایتتوانید بمیبرای اجرای این روش، ، ارائه شده است www.arasaac.org  مراجعه کرده
زاد و آ لازم به ذکر است که دسترسی به تصاویر در این سایت کار بگیرید. تصاویر مورد نیاز را به و

ابتدایی برای ارتقاء سطح فرهنگ جامعه  میضر گاامید است که مجموعه حا  بدون محدودیت است.
ان در شناسان گفتار و زبمراقبین، مربیان و آسیب سازییدر راستای پذیرش ارتباط غیرکلامی، آگاه

در افراد واجد شرایط باشد تا بدین  (AAC2) های جایگزین و مکمل ارتباطروش یهاکارگیری روشبه
 ی شدید گفتاری حمایت شود.هاترتیب از حق حیاتی افراد دچار آسیب

 شناس گفتار و زبان(سیبآ) محمدی رویا
 (شناسروان) معصومه حقیقی

                                                 
1 Pictural Exchange Communication System )PECS  (  
2 Augmentative Alternative Communication (AAC) 

ا آن را به و ی گیرندمی بهره باطارت برقراری میِی غیرکلاهاکمتر از روش ،شناسان گفتار و زبانآسیب 
به  کافیناموارد اشاره کرد: دانش توان به این میکنند. از علل این موضوع میمراجعین خود توصیه 

 رمانگران و مراجعین دردپایین  ، انگیزهیشانهامراجعین و خانواده تمایل، عدم نامناسبآموزش دلیل 
 و هزینه موجود عه، کمبود ابزار، عدم شناخت ابزارهای، عدم پذیرش جامهاین روشخصوص استفاده از ا

برای مراجعان خود  را  هاکاربرد این روش حتی در مواردیشناسان گفتار و زبان آسیب بالای آنها.
 میلینار بیدر ک. (همان :)ظریفیان، ملکیان و سیفی کنندمیو کمتر از آن استقبال  ضروری دانستهغیر

و  هاخانوادهدر سازی یبرقراری ارتباط، آگاه میی غیرکلاهاروش ارگیریکنسبت به به درمانگران
 برقراری ارتباطحوزه اورهای غلط در سازی صحیح و گذر از ب. فرهنگافتدمیجامعه نیز کمتر اتفاق 

 عهدهبر  هک است می، مسئولیت مهمبتلا هستنددید گفتاری ش هایآسیب به در افرادی که میکلاغیر
 ان گفتار و زبان است.شناسآسیب

 تمِسیس گامبهروش اجرای گاماست،  را هدف قرار دادهشناسان گفتار و زبان آسیبکه  این کتابدر  
 ی مبتنی بر شواهد در برقراری ارتباط افراد مبتلا بههانا، یکی از درم(PECS1)ارتباطی تبادل تصویر

ASD .ه سایتتوانید بمیبرای اجرای این روش، ، ارائه شده است www.arasaac.org  مراجعه کرده
زاد و آ لازم به ذکر است که دسترسی به تصاویر در این سایت کار بگیرید. تصاویر مورد نیاز را به و

ابتدایی برای ارتقاء سطح فرهنگ جامعه  میضر گاامید است که مجموعه حا  بدون محدودیت است.
ان در شناسان گفتار و زبمراقبین، مربیان و آسیب سازییدر راستای پذیرش ارتباط غیرکلامی، آگاه

در افراد واجد شرایط باشد تا بدین  (AAC2) های جایگزین و مکمل ارتباطروش یهاکارگیری روشبه
 ی شدید گفتاری حمایت شود.هاترتیب از حق حیاتی افراد دچار آسیب

 شناس گفتار و زبان(سیبآ) محمدی رویا
 (شناسروان) معصومه حقیقی

                                                 
1 Pictural Exchange Communication System )PECS  (  
2 Augmentative Alternative Communication (AAC) 

ا آن را به و ی گیرندمی بهره باطارت برقراری میِی غیرکلاهاکمتر از روش ،شناسان گفتار و زبانآسیب 
به  کافیناموارد اشاره کرد: دانش توان به این میکنند. از علل این موضوع میمراجعین خود توصیه 

 رمانگران و مراجعین دردپایین  ، انگیزهیشانهامراجعین و خانواده تمایل، عدم نامناسبآموزش دلیل 
 و هزینه موجود عه، کمبود ابزار، عدم شناخت ابزارهای، عدم پذیرش جامهاین روشخصوص استفاده از ا

برای مراجعان خود  را  هاکاربرد این روش حتی در مواردیشناسان گفتار و زبان آسیب بالای آنها.
 میلینار بیدر ک. (همان :)ظریفیان، ملکیان و سیفی کنندمیو کمتر از آن استقبال  ضروری دانستهغیر

و  هاخانوادهدر سازی یبرقراری ارتباط، آگاه میی غیرکلاهاروش ارگیریکنسبت به به درمانگران
 برقراری ارتباطحوزه اورهای غلط در سازی صحیح و گذر از ب. فرهنگافتدمیجامعه نیز کمتر اتفاق 

 عهدهبر  هک است می، مسئولیت مهمبتلا هستنددید گفتاری ش هایآسیب به در افرادی که میکلاغیر
 ان گفتار و زبان است.شناسآسیب

 تمِسیس گامبهروش اجرای گاماست،  را هدف قرار دادهشناسان گفتار و زبان آسیبکه  این کتابدر  
 ی مبتنی بر شواهد در برقراری ارتباط افراد مبتلا بههانا، یکی از درم(PECS1)ارتباطی تبادل تصویر

ASD .ه سایتتوانید بمیبرای اجرای این روش، ، ارائه شده است www.arasaac.org  مراجعه کرده
زاد و آ لازم به ذکر است که دسترسی به تصاویر در این سایت کار بگیرید. تصاویر مورد نیاز را به و

ابتدایی برای ارتقاء سطح فرهنگ جامعه  میضر گاامید است که مجموعه حا  بدون محدودیت است.
ان در شناسان گفتار و زبمراقبین، مربیان و آسیب سازییدر راستای پذیرش ارتباط غیرکلامی، آگاه

در افراد واجد شرایط باشد تا بدین  (AAC2) های جایگزین و مکمل ارتباطروش یهاکارگیری روشبه
 ی شدید گفتاری حمایت شود.هاترتیب از حق حیاتی افراد دچار آسیب

 شناس گفتار و زبان(سیبآ) محمدی رویا
 (شناسروان) معصومه حقیقی

                                                 
1 Pictural Exchange Communication System )PECS  (  
2 Augmentative Alternative Communication (AAC) 

 مقدمه
رقراری ر بای است که توانایی فرد مبتلا دهشدی پیچیدر-، اختلال عصبی(ASD1) اختلال طیف اتیسم

شدن است. از روز درحال تکمیلبهپازلی است که روز ASDدهد. درمان تأثیر قرار میارتباط را تحت
ای هست. تعدادی از روشار گرفته شده اکبهاختلال این های متعددی برای درمان شته تا کنون روشگذ

ای هشود؛ زیرا این افراد در پردازشمیارائه کید بر راهکارهای دیداری به افراد مبتلا شده با تأپذیرفته
ده گرفته شکنند. در مداخلات ارتباطی این افراد نیز از این نقطه قوت بهره تر عمل میدیداری قوی

تکیه بر نمادهای دیداری برای افراد مبتلا به  مداخلات جایگزین و مکمل باو به این ترتیب  است
ASD شکل گرفته است گفتار فاقد .PECS برای افراد  است که غالباً 2یکی از مداخلات پایین به بالا

 ۱ندر ادامه مداخلات پایین به بالا و بالا به پایی شود.میکار گرفته مبتلا به اختلال شدید ارتباطی به
 . ۹شودمعرفی می

 

 ت پایین به بالا و بالا به پایینمداخلا
ین سطح الاترشوند. قشر مغز به بالا و بالا به پایین تقسیم میپایین ب های عصبی به دو دستهفعالیت
ای هبر ورودی دهند. مداخلاتی کهرا تشکیل می هااین فعالیت ترین سطحِهای حسی پایینو اندام

عالی  کردهایعمل هوشیارانه و با تکیه بر مداخلاتی که مداخلات پایین به بالا و ،شودحسی اعمال می
. ودشده می، مداخلات بالا به پایین نامیشوند... اجرا می ریزی و، مثل تفکر، استدلال، برنامهمغز

                                                 
1 Autism Spectrum Disorder(ASD) 
2 botten-up 
3 top-down 

 (ویراستار) است کتاب این نویسندگان درخواست به انگلیسی سرواژه صورت به فنی اصطلاحات از برخی تکرار ۹
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ن زیرا در ای ؛دارد و یا دارای اختلالات شدید کاربرد خردسالدر مراجعان  مداخلات پایین به بالا معمولاً
 هکاز آنجایی پایین به بالاست. یک مداخله PECS. های عالی مغزی وجود نداردوز مهارترافراد انتظار ب
این مداخله شود و فقط  هدف متوجه که مراجعِ نیست زمشود، لاتوسط درمانگر هدایت می این مداخله

ی هایفعالیت مراجع با حل مسئله، تفکر هوشیارانه و PECSکند. در ی آن توسط مراجع کفایت میاجرا
تمرینات  ،العملرشدگی و پیگیری دستوهای ساده مثل شرطیمواجه نیست؛ بلکه با روش از این دست
 بنامیم که در آن درمانگرمحور را یک نوع مداخله PECS توانیم مداخلهمیدرواقع  کند.را اجرا می
 ده دارد.ریزی را در روند درمان برعهترین حدِ برنامهپاییندرمانگر است و  مراجع تابعِ

 ASDسطوح 
اجتماعی است که بسیاری از -های ارتباطیات مهم این اختلال، ضعف در مهارتیکی از خصوصی

شود. همانطور مانع از رشد طبیعی کودک می دهد و در واقعتأثیر قرار میهای کودک را تحتمهارت
سط و شدید قرار خفیف، متو در سه دسته ASDبه کنید، افراد مبتلا ملاحظه می 1که در جدول 

فتار شود. گاجتماعی بیشتر مشاهده می-های ارتباطیه در طیف شدید، محدودیت در مهارتد کنگیرمی
ار، ای از رشد گفتنهی در برخی از این افراد هیچ نشاو گاه شودت مختل میو زبان در این افراد، به شد

، گفتار ASDدرصد از افراد مبتلا به  2۲تا  1۱حاکی از این است که بین تحقیقات اخیر،  کند.بروز نمی
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1D. K. Anderson 
2 C. Lord 
3 S. Risi 
4 A. Pickles 
5 P. Miranda 
6 F. Volkmar 
7 American Speech, Language and Hearing Association (ASHA) 
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 ایکلیشه رفتارهای و اجتماعی-ارتباطی اصلی معیار دو اساس بر ASD شدت سطوح .۱ جدول

 ایعلائم ارتباط اجتماعی و رفتارهای کلیشه سطح شدت
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کردن با جملات کامل را دارد، برای مثال فردی که توانایی صحبت
کردنِ کلام  شود، ولی در ردوبدلدر تعاملات اجتماعی درگیر می

 خورد.شکست می
  یابی عجیب و غریب است و معمولاً با های او برای دوستتلاش

 شود.شکست مواجه می
 ناپذیریِ رفتاری موجب تداخلات بارز در عملکرد در انعطاف

 گردد.های مختلف میزمینه
 واری مواجه است.ها با دشدر تغییردادن فعالیت 
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 )نیاز به حمایت قابل توجه(

 و های ارتباطی، اجتماعی،کلامینقایص مشخص در مهارت
 دارد.غیرکلامی 
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 .کندمی ایجاد تداخل مختلف
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 فهم را دارد.کمترین واژگان گفتاریِ قابل 
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ای داشته باشند که میمنفی و طولانی از مداخلات کلا ، ممکن است تجربهASDبرخی افراد مبتلا به 
کند که ارتباطی را فراهم می ادگیری جدیدِیک مسیر ی، AACاست.  ها سودمند بودهکمتر برای آن

 هم نقش داشته باشد آموزیسواد ، گفتاری وارتباطی، زبانیهای مهارت همزمانِ تواند در توسعهمی
 (.2۱1۱ :رنداو می 1)بیکلمن

های نیازها و خواسته سازیِهایی جهت برطرفدید اتیسم، آموزش روشدر افراد مبتلا به اختلال طیف ش
بر  وهلاای ارتباط مکمل و جایگزین استفاده کنند. عهروش انند ازتواست. این افراد می اولیه ضروری

این گروه، برخی از کودکان مبتلا به طیف اتیسم به صورت همزمان مبتلا به نقایص و اختلالات رشدی 
های از برنامه گیریبهره، هستند که در مورد این کودکان نیز 2دوران کودکی نظیر آپراکسی یدیگر

 .شودمیارتباط مطرح  مل و یا جایگزینِمک درمانیِ

  

                                                 
1 D. Beukelman 
2 Childhood Apraxia of Speech (CAS) 

 چیست؟ AACی هاشور
این ی هاشناسی گفتار و زبان است که باید در ارزیابیآسیب درجدیدی  نسبتاً حیطه AACهای روش
 برای میکلای غیرهاروش کارگیریبه هایی نظیرروش شامل ای.ای.سیگیرد. توجه قرار مورد حوزه

به  نِکنندگابرخی مراجعه .استو ...  PECS، ی ارتباطیهاتختهمانند اشاره،  ،برقراری ارتباط
شناسان نزد آسیب هادر حالی که این روش ؛هستند AACهای روشگفتاردرمانی کاندید استفاده از 
اما سودمندی  .دو جامعه نیز مقبولیت کمتری دار هاو در بین خانواده است گفتار و زبان کمتر شناخته شده

انجمن . (1۱۴۹ :ن و سیفی)ظریفیان، ملکیا در برخی مراجعین ثابت شده است هااین روشکارگیری به
 در خصوص کمک به افراد مبتلا به اختلالات بیانیِ را AAC سودمندیِ گفتار، زبان و شنوایی آمریکا

 میِکه مانع از رشد کلا اختلالات رشدی و اکتسابی شدید مشاهدهدر شرایط  پس کند.میشدید مطرح 
 .هره بردب AACهای روششود، باید از میعملکردی 

 هستند؟  ی مکمل و جایگزین ارتباطهاروشی کاندید استفاده از چه افراد

کاربرد هجاها و واژگان  و همچنین به معنای وجود مقاصد ارتباطی کم کارکردی میِارتباط کلا فقدان
کارگیری مداخلات برخی از افراد ممکن است بعد از بهگفتاری فرد است.  د در نمونهبسیار محدو

ای یجهکه نت، تحولاتی در رشد سیستم گفتاریشان نشان دهند ل ارتباطهای جایگزین و مکمروش
 .را در فرد دنبال کرد میکلاو غیر میتوان هر دو هدف ارتباط کلامیدر این صورت  است وبخش امید

در کودکان دچار  شود:میتوصیه  AACهای روشی هاکاربرد روشآید ی که در پی میموارد در
و زبانی زیاد شده باشد ولی کودک هنوز قادر به استفاده از  میسن تقوی فاصله ، اگر1اختلالات زبانی

مانند ، اختلالات اکتسابی زبان ۹، آپراکسی رشدی گفتار۱ناتوانی هوشی ،2، فلج مغزیASDکلام نباشد، 
 اختلالات نورولوژیک شدید مثل آپراکسی، کندشدت مختل را به میکلا دهِکه برون ۲ییهاپریشیزبان

                                                 
1 language disorders 
2 Cerebral Palsy (CP) 
3 Intellectual Disability (ID) 
4 developmental apraxia of speech 
5 aphasia 
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 دیده ۹کیوتروفیآم یاسکلروز جانبکه در بیماری  ۱و تحتانی 2فوقانی ، نقایص نورون محرکه1گفتار

صوتی که بعد از استفاده از  مثل ضعف و فلجی تارهایموقت،  میِکلاموارد بیشود و حتی در می
 گذاری حنجره ممکن است رخ بدهد. لوله

 هااستفاده از این روش به استفاده از گفتار هستند، و یا افرادی که به زحمت قادر کلامبیدر افراد 
ند از کند که بتوانمیکمک  هاو نیازهایشان فراهم کند و به آن هاتواند معانی را جهت بیان خواستهمی

یط و خانواده ارتباط برقرار کنند. .( با مح.استفاده از تصویر و. )اشاره، استفاده از متن، هر طریق ممکن
نقش  اهنفس، استقلال و احساس کفایت و ارتقاء سطح کیفیت زندگی آنبردن اعتمادبههمچنین در بالا

 سزایی دارد.به

 یجایگزین به دو منظورِ هاشود، این روشمیبرداشت مکمل و جایگزین همانطور که از نام ارتباط 
کند و یماستفاده ن میشوند. در شرایطی که مراجع از ارتباط کلامیکار برده ارتباط و مکمل ارتباط به

استفاده از کلام در وی ضعیف  آگهیِپیشدرواقع در فرد وجود ندارد و  میامیدی به رشد ارتباط کلا
زم به نظر گفتاری لا شود، تعیین یک سیستم ارتباطی جایگزین به جای سیستم ناکارآمدِمیبرآورد 

افی ک ، ولی کلام وی یا به اندازهمفرد هستی میشاهد برقراری ارتباط کلا رسد. گاهی اوقات نیزمی
رد کارب ط. در این شراینیستاو  برقراری ارتباطِ غالبِ شکلِ میفهم نیست و یا ارتباط کلاواضح و قابل

 او خواهد بود. در افرادی که به میی ارتباط کلاهاتلاش کنندهیک سیستم ارتباطی مکمل، تکمیل
 میباط کلابرقراری ارت ر حالی که توانایی بالقوه د نیستند،دلیل شرایط خاص قادر به استفاده از کلام 

را دارند، استفاده از یک سیستم ارتباطی موقت ضروری است تا فرد در این مدت از برقراری ارتباط 
 محروم نباشد.

، بلکه در اهمیت داردتنها در برآوردن نیازهای ضروری و روزمره نقش توانایی برقراری ارتباط نه 
نفس، باور فرد، پذیرش در جمع خانواده، دوستان و جامعه، بهداشت روانی، مشارکت بهمادن اعتبالابرد

 توجه و درخور اهمیت است.و ارتقا کیفیت زندگی افراد قابل و عملکرد اجتماعی

                                                 
1 apraxia of speech 
2 Upper Motor Neuron (UMN) 
3 Lower Motor Neuron (LMN) 
4 Amyotrophic Lateral Sclerosis (ALS) 

 AACانواع 
 شوند:میدسته تعریف در دو  AACانواع دهد، مینمایش  1که شکل همانطور 

 بدون استفاده از ابزار  ،ی بدنهاانداماستفاده از  شامل ا بدون کمک:ی بدون ابزار یهاروش
 ....  و گیری بدنجهتحرکات دست، سر، پا و چشم،  مانند خارجی است؛

 

 

 

 

 ی هاتخته مانند ،ی بدنهاابزاری غیر از انداماستفاده از  ی دارای ابزار یا کمکی: شاملهاروش
 ....  و تبلت افزارها، رایانه،، نرمارتباطی

 

 

 
 

بسته به  که شوندمیتقسیم  با تکنولوژی بالا، متوسط و پایین ی دارای ابزار به سه دسته کلیِهاروش
نولوژی نوع تک مشکلات حرکتی، بهره  هوشی، فرهنگ خانواده و موارد دیگر،شدت آسیب ارتباطی فرد، 

 .شودمیتعیین های مکمل و جایگزین ارتباط روش

 ست؛ا و امثال آن رایانه ی هوشمند،هاگوشی ی دیجیتال،هادستگاه شامل لوژی بالاابزارهای با تکنو
 وژی،نوع تکنول مثالی از این )دارای خروجی نور و صدا  ییابزارها شامل ابزارهای با تکنولوژی متوسط

، ای الفبهاتختهی ارتباطی، هاتخته با تکنولوژی پایین هم شاملابزارهای ( و است Go Talkابزار 
 .است...  و هاکارت ،های روزمره، آلبومهای ارتباطی بر مبنای فعالیتهاتخته ،ی ارتباطیهاکتاب
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 ی هاتخته مانند ،ی بدنهاابزاری غیر از انداماستفاده از  ی دارای ابزار یا کمکی: شاملهاروش
 ....  و تبلت افزارها، رایانه،، نرمارتباطی

 

 

 
 

بسته به  که شوندمیتقسیم  با تکنولوژی بالا، متوسط و پایین ی دارای ابزار به سه دسته کلیِهاروش
نولوژی نوع تک مشکلات حرکتی، بهره  هوشی، فرهنگ خانواده و موارد دیگر،شدت آسیب ارتباطی فرد، 

 .شودمیتعیین های مکمل و جایگزین ارتباط روش

 ست؛ا و امثال آن رایانه ی هوشمند،هاگوشی ی دیجیتال،هادستگاه شامل لوژی بالاابزارهای با تکنو
 وژی،نوع تکنول مثالی از این )دارای خروجی نور و صدا  ییابزارها شامل ابزارهای با تکنولوژی متوسط

، ای الفبهاتختهی ارتباطی، هاتخته با تکنولوژی پایین هم شاملابزارهای ( و است Go Talkابزار 
 .است...  و هاکارت ،های روزمره، آلبومهای ارتباطی بر مبنای فعالیتهاتخته ،ی ارتباطیهاکتاب
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 AAC انواع .۱شکل

PECS تواند در افراد مبتلا به می اغلبی مکمل و جایگزین دارای ابزار است که هایکی از روش
ASD  .جرای آن ا ته به نوع ابزاری که دربس این سیستمسطح شدید یا متوسط مورد استفاده قرار گیرد
 مانندتوسط )مافزار(، اجرا با استفاده از نرم مانندلا )بندی با تکنولوژی باتواند در دستهمیشود، میاتخاذ 

ت اجرا با استفاده از کار مانند) ی ساده دارای خروجی نور و صدا( و یا پایینهااجرا با استفاده از دستگاه
 بندی شود. فیزیکی( طبقهصاویر و یا نمادهای ت

 PECSی معرف
PECS گرایانه ارتباط و همچنین یک روش طبیعتی مکمل و جایگزین هاای از روشزیر مجموعه

به  2و فراست 1ی بوندیهابه نام گرتوسط یک روانشناس و یک گفتاردرمان 1۴۴۹است که در سال 
تدوین شد.  و افراد فاقد کلام ASD آموزشی برای تقویت ارتباط در افراد مبتلا به صورت یک بسته

                                                 
1 A. Bondy  
2 L. Frost, L 

AACانواع

دارای ابزار

با تکنولوژی پایین

ی  استفاده از تبادل فیزیک
..تصویر، نویسه و

با تکنولوژی متوسط 

استفاده از ابزارهای  
دکمه ای یا دارای خروجی  

صدا

با تکنولوژی بالا

استفاده ازنرم افزار، تبلت  
موبایل ، کامپیوتر

بدون ابزار

مثل 
اشاره، حرکت دست،  

حرکت چشم



17 ASD در کودکان مبتلا به PECS راهنمای عملی

 

 AAC انواع .۱شکل
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با تکنولوژی متوسط 
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موبایل ، کامپیوتر

بدون ابزار
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اشاره، حرکت دست،  

حرکت چشم

 خودانگیختگی و اصرار ورزیدن، گسترش فیزیکی، حمایت با تبادل آموزش مرحله 6 این روش شامل
یء ش بر پایه نحوه مبادله. این روش است اظهارنظر و پرسشبه  پاسخ جمله، ساختن تصاویر، تمایز

 هرسد که ایدمینظر . بهقرار دارد ،ادی از آننمبا تر، ، و حتی در مراحل پیچیدهبا تصویر آن موردنظر
مدعی بودند که این روش باعث  PECS کنندگانِابداع منشأ گرفته باشد. 1این روش از رویکرد تیچ

چه صوص باید محتاطانه قضاوت کرد. آنولی در این خ ،تقویت گفتار در برخی از کودکان نیز شده است
 و نه ،ی ارتباطیهامهارت بتنی بر شواهد برای توسعهروشی م PECSاین است که روش  بدیهی است

نتایج  زولی رشد گفتار ا ،است میدارای محدودیت ارتباط کلا در افراد مبتلا به اتیسمِ ،گفتاری الزاماً
 درمانی نیست. قطعی کاربرد این برنامه

نشان داد که در  آننتایج  شد کهانجام  و همکارانش 2توسط گانز آنالیزمتا یک مطالعه 2۱12در سال 
ی ارتباطی و هابر مهارت توجهیقابلثیر ، تأPECS، مداخلات کمکی از جمله ASDافراد مبتلا به 

 ی تحصیلی دارد. هاساز و مهارترفتارهای مشکل ی اجتماعی،هاثیر متوسطی بر مهارتتأ

یادگیری این  که او را برای گنجانده شده استبرای مراجع  هاییپاداش PECSدر بطن استفاده از 
رای بدرواقع شیء که  خودِ علاوه بر ارائهکند. اما در شروع آموزش، میوسوسه  سیستم ارتباطی جدید

اجتماعی نیز  پاداشدیگر از جمله خوراکی و یا  هایپاداشتوان از میشود، میمحسوب  پاداشمراجع 
ند و باید به شکل اجتماعی در بیای هاپاداشبه تدریج و با پیشرفت مراجع،  ،لیاستفاده کرد. به طور ک

 ود.بخش شدرونی و لذت مراجعبرقراری ارتباط برای  ای که خودِکمتر شود، به گونه هابسامد وقوع آن

گر لبه حضور یک شریک ارتباطی و یک تسهی PECSبرای شروع آموزش برقراری ارتباط از طریق 
قرار دارد و او را به برقراری ارتباط ترغیب  نیاز است. شریک ارتباطی، فردی است که در مقابل کودک

برقراری  آموزشِ از کند و پسمیکند. در مراحل ابتدایی گفتاردرمانگر نقش شریک ارتباطی را ایفا می
ه باشند. ک ارتباطی را داشتتوانند نقش شریمیافراد خانواده  ، والدین یاافراد دیگر از جمله مربی ،ارتباط

کودک را راهنمایی و حمایت  ،برقراری ارتباط این روشِ ه در طول یادگیریِگر، فردی است کتسهیل

                                                 
1 Treatment and Education of Autism and Communication handicapped children (TEACCH) 
2 J.B. Ganz  
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 فیزیکی باشد. با پیشرفت کودک، حضور این ی این فرد در ابتدا ممکن است کاملاًهاکند. راهنماییمی
 شود.میشود و در مراحل پایانی حضور او حذف میتر کم ی او به مرورهافرد و راهنمایی

باید مشخص کنند که چه چیزی فرد مبتلا به اتیسم  ، در ابتداکنندمیاستفاده  PECS درمانگرانی که از
کند. پس از آن که علایق فرد مشخص شد و به آن پاسخ داد، از میرا به یادگیری ترغیب و وسوسه 

ء چگونگی درخواست یک شی کنندمی درمانگران معمولاً سعی او بهره بگیرند.دادن به پاداشآن برای 
دادن آن، فرد، با نشانموردعلاقه ر، پس از انتخاب شیء درمانگ آموزش دهند.یک عمل را به فرد  یا

 خواهد آن را به دست بیاورد، همزمان درمانگر نمادمیوقتی فرد  کند.میآن وسوسه  فرد را به گرفتنِ
به  یبکند. بدین ترتمیرا حمایت  مراجع، ءگر برای تبادل نماد با شیشیء را به او نشان داده و تسهیل

ه ک کودکیبرای ، کند. برای مثالمینماد، پاداشش را دریافت  شود که با دادنِمیآموزش داده  مراجع
مناسب و مؤثری باشد و وقتی  پاداشتواند بازی می، یک ماشین اسبابزیادی به ماشین دارد علاقه

د، آماده گیربازی را بتواند ماشین اسبابتصویر یک ماشین به درمانگر می که با دادنِ یاد بگیردکودک 
تواند یمشود. به مرور زمان و با یادگیری این سیستم ارتباطی، کودک میتر فراگیری تبادلات پیچیده

بدنش  که کجایکند و یا اینمیدادن نمادهایی بفهماند چه احساسی دارد، چه فکری به دیگران با نشان
، قادر خواهد بود تا ی سادههابه جای درخواست ASDتلا به مب ، کودکِکند. بدین ترتیبدرد می

 افکارش را مبادله کند و با زبان تصویر با دنیای پیرامون خود ارتباط برقرار کند. 

 1تحلیل رفتار کاربردی
ده و شی شناختههاعنوان یکی از روشباشد که بهمی تحلیل رفتار کاربردی بر اساس PECSاصول 

فتاری است که ی رهانادرم از جمله تحلیل رفتار کاربردی، مطرح است. ASDت شده در مداخلاأییدت
برای کاهش یا حذف رفتارهای نامطلوب و همچنین ایجاد و  پاداشسازی و در آن از اصول شرطی

اده سازی برای افراد کاندید استفشود. هدف از کاربرد اصول شرطیمیافزایش رفتارهای مطلوب استفاده 
سیستم  بر پایه ارتباطی است. در آموزش ، آموزش و ایجاد رفتار جدیدارتباطی تبادل تصویرسیستم از 

مورد نظرش، پیامد  ءنماد شی با دادنِ تاشود میشرطی  ASD ، فرد مبتلا بهارتباطی تبادل تصویر
 علاقه است. چون پیامد این تبادل مثبت ودریافت شیء موردهمان درواقع که  دریافت کند،مطلوبی 

                                                 
1 Applied Behavior Analysis (ABA) 

ن نماد دآموزد که با دامیشود و به این ترتیب فرد میدلخواه فرد است، منجر به افزایش رفتار تبادل 
تحلیل رفتار با استفاده از اصول  PECSدرواقع کند. میاش، آن را دریافت مربوط به شیء مورد علاقه

 کند.میبرقراری ارتباط را تسهیل  ، یادگیریِکاربردی

 تبادل تصویره در برنام اربردیتحلیل رفتار کاجزاء 
 مراجع حرک تمیزی: نماد شیء موردعلاقهم 

 استفاده از  گر جهت تبادل نماد و شیءدهی فرد تسهیلمحرک سرنخ: حمایت و سرنخ(
 تدریج باید کمتر شده و در نهایت حذف شود(سرنخ به محرکِ

 نظروردپاسخ: دادن تصویر شیء م 

 دادن پاسخ مناسب میان کوشش: ایجاد فرصت برای فاصله 

  مراجععلاقه به پاداشی: دادن شیء موردمحرک 

 باشد؟ PECSتواند کاندید استفاده از میچه کسی 

 کودکان درصد از 2۲است. حدود  در اختلالات طیف اتیسم اولیه نشانه یک گفتار و زبان رشد در خیرتأ
 رای اینب ارتباط ثرمؤ و زودهنگام شآموز به نیاز هستند و بنابراین کارکردی گفتار فاقد ASD به مبتلا

مانگران ، درشدید در برخی مراجعان طیف اتیسم ی گفتاریهاوجود محدودیت .است بسیار ضروری کودکان
 اما ؛دهدمیسوق  PECSی ارتباط مکمل و جایگزین از جمله هاگفتار و زبان را به سمت استفاده از روش

 انتخاب گیری برای، تصمیمASDبتلا به شمار برای افراد مبی ارتباطی آموزشی راهبردهای به توجه با
 و پاسخ ASD به مبتلا کودکان زبانی پیامدهای در تنوع. است دشوار برای درمانگران مداخله مؤثرترین
توجهی ابلگفتار به نتایج ق تواند در خصوص رشدمی کودک کدام این که بینیپیش مداخله، به هامتفاوت آن

ه نظر همچنین ب .کندمی دشوار دارد را نیاز جایگزین و مکمل ارتباطات به کودک کدام کهو یا این برسد
 یهاویژگی از تابعی احتمالاً مداخله نتایج در تغییرپذیری ،ASD ناهمگون ماهیت به توجه با رسد،می

 .(2۱۱۲ همکاران، و لورد) است مداخله نیز از قبل مراجع فردی

ا ارزیابی کنند و با توجه به ی ارتباطی مراجع خود رهامهارت دقت با درمانگران گفتار و زبان باید
 نمایند. PECSآورند، اقدام به استفاده از روش میدست ه از شرایط ارتباطی مراجع خود بهآگهی کپیش
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ن نماد دآموزد که با دامیشود و به این ترتیب فرد میدلخواه فرد است، منجر به افزایش رفتار تبادل 
تحلیل رفتار با استفاده از اصول  PECSدرواقع کند. میاش، آن را دریافت مربوط به شیء مورد علاقه

 کند.میبرقراری ارتباط را تسهیل  ، یادگیریِکاربردی

 تبادل تصویره در برنام اربردیتحلیل رفتار کاجزاء 
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 دادن پاسخ مناسب میان کوشش: ایجاد فرصت برای فاصله 

  مراجععلاقه به پاداشی: دادن شیء موردمحرک 

 باشد؟ PECSتواند کاندید استفاده از میچه کسی 

 کودکان درصد از 2۲است. حدود  در اختلالات طیف اتیسم اولیه نشانه یک گفتار و زبان رشد در خیرتأ
 رای اینب ارتباط ثرمؤ و زودهنگام شآموز به نیاز هستند و بنابراین کارکردی گفتار فاقد ASD به مبتلا

مانگران ، درشدید در برخی مراجعان طیف اتیسم ی گفتاریهاوجود محدودیت .است بسیار ضروری کودکان
 اما ؛دهدمیسوق  PECSی ارتباط مکمل و جایگزین از جمله هاگفتار و زبان را به سمت استفاده از روش

 انتخاب گیری برای، تصمیمASDبتلا به شمار برای افراد مبی ارتباطی آموزشی راهبردهای به توجه با
 و پاسخ ASD به مبتلا کودکان زبانی پیامدهای در تنوع. است دشوار برای درمانگران مداخله مؤثرترین
توجهی ابلگفتار به نتایج ق تواند در خصوص رشدمی کودک کدام این که بینیپیش مداخله، به هامتفاوت آن

ه نظر همچنین ب .کندمی دشوار دارد را نیاز جایگزین و مکمل ارتباطات به کودک کدام کهو یا این برسد
 یهاویژگی از تابعی احتمالاً مداخله نتایج در تغییرپذیری ،ASD ناهمگون ماهیت به توجه با رسد،می

 .(2۱۱۲ همکاران، و لورد) است مداخله نیز از قبل مراجع فردی

ا ارزیابی کنند و با توجه به ی ارتباطی مراجع خود رهامهارت دقت با درمانگران گفتار و زبان باید
 نمایند. PECSآورند، اقدام به استفاده از روش میدست ه از شرایط ارتباطی مراجع خود بهآگهی کپیش



راهنمای عملی سیستم ارتباطی تبادل تصویر در کودکان مبتلا به اختلال طیف اتیسم20

پس ضروری است که  ،همکاری خانواده دارای اهمیت است PECSی جایی که در پیشبرد برنامهناز آ
از مراجعه به گفتاردرمانی این  هاا درمانگر همکاری نمایند. در اکثر مواقع انتظار خانوادهدر اجرای آن ب

، اولویت برقراری ارتباط است و ASDولی در کودکان مبتلا به  ،بتواند حرف بزند هااست که فرزند آن
 راجعملال شدت اخت خانواده را متناسب با شرایط سنی و این هنر درمانگر است که بتواند انتظارات

با هدف مداخله در  PECS ب و با خود همراه نماید. برنامهرا در درمان ارتباط، ترغی هاتعدیل نماید و آن
ی های مختلف از جمله خانه، مدرسه، محیطهارفتاری و در موقعیت و اجتماعی ارتباطی، هایمهارت

که در اجرای این برنامه  بررسی قرار گرفته است. قابل ذکر استدر مطالعات مختلف مورددرمانی 
 1و همکاران ریستیک -چارلوپ نیست و مطالعاتی از جمله مطالعه درمانی محدودیت سنی مطرح 

، 6کراویتز ،(2۱۱۲)و همکاران  ۲لینها ،(2۱۱6) ۹و استون ۱یودر ،(2۱۱۹) 2نز و سیمپسونا، گ(2۱۱2)
مستند  راPECS برای هد سنیشوا (2۱۱6) 11و الازت 1۱کروزر ،۴و تینکانی (2۱۱2) 8و کمرر ۲کمپز
 اند.کرده

برای مراجع خود  PECSکند تا بتوانند در خصوص استفاده از میدرمانگران کمک ه ب 2شکل 
  کند:گیری تصمیم
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 تصویر تبادل ارتباطی سیستم از استفاده کاندید انتخاب .۲شکل
 PYRAMID EDUCATIONAL CONSULTANTS (2012) از شده اقتباس

آیا کودک ارتباط 
عملکردی دارد؟

خیر

PECSکاندید 

بله

آیا ارتباط برقرارکردنِ 
کودک توسط دیگران 

فهمیده می شود؟

خیر

PECSکاندید 

بله

آیا کودک از برقراری 
ارتباط هدفی دارد؟

خیر

PECSکاندید 

بله

آیا از عبارت های چند 
کلمه ای استفاده 

می کند؟

خیر

PECSکاندید 

بله

آیا خزانه واژگان کافی
دارد؟

خیر

PECSکاندید 

بله




